{ dynapps

FORMATIONS

2025

DERNIERE MISE A JOUR SEPTEMBRE 2025

DECOUVERTE & PRISE EN MAIN

DUREE TARIF EFFECTIF

INTITULE FORMATION THEMATIQUES ABORDEES e
(heures) HT maxi

Prérequis a la formation

Découvrir l'interface d'Odoo
Présenter les principes généraux
Personnaliser les préférences utilisateur
0Odoo Basique Créer et édiT.e.r des fiche.s contacts et d.es fjches articles 7 1400 € 5 Aucun
Utiliser les outils de communication
Gérer les filtres et les options de regroupement
Planifier des activités
Gérer et synchroniser les agendas
Gérer les droits d'accés
Exporter et importer des données en masse
Odoo Avancé Utiliser les fonctionnnalités avancées (debugage, suivi des activités) 7 1400 € 5 Aucun
Réaliser les paramétrages avancés de la base
Gérer les multi-sociétés et les succursales

Gérer les différents types d'utilisateurs
Comprendre les droits d'accés présents dans les utilisateurs
Gestion des droits utilisateurs Gérer les droits d'accés par défaut des utilisateurs 3,5 700€ 5 Aucun
Comprendre la notion de groupes techniques
Gérer les restrictions d'accés via Odoo Studio
Structuration d'une équipe Aider a organiser le support des utilisateurs en interne

de support Odoo interne Faire monter en compétence les utilisateurs-clés 55 700¢ 5 Aucun

COMMERCIAL

DUREE TARIF EFFECTIF

INTITULE FORMATION THEMATIQUES ABORDEES -
[QEEDS) HT maxi

Prérequis a la formation

Créer des données de base
Créer et compléter des demandes de prix
Réceptionner une commande d'achat
Retourner une commande d'achat
Réaliser des commandes d'achat automatiques
Configurer le dropshipping
Configurer les paramétres généraux du module de vente
Créer et mettre a jour des clients
Configurer les données de base Articles
Ventes Créer et suivre des devis et des commandes 35 700€ 5 Aucun
Analyser et suivre les indicateurs clés du module Ventes
Envoyer le devis au client
Utiliser les outils de communication et de planification
Créer et suivre des clients
Créer une pipeline CRM
Gérer des pistes et des opportunités
Personnaliser le pipeline
Utiliser les outils de communication
Planifier des activités
Transformer une opportunité en devis
Analyser et suivre les indicateurs clés du CRM
Gérer les méthodes de paiement des abonnements (prélévements, carte bancaire, autre)
Abonnement Gérer les plans de récurrence 35 700€ 5 Aucun
Suivre les indicateurs d'abonnement
Créer et paramétrer un article de location
Gérer une location (commande, retrait du matériel, reprise du matériel)

Achats 35 700€ 5 Aucun

CRM 3,5 700€ 5 Aucun

Location 35 700€ 5 Aucun

ASSISTANCE - SAV

DUREE TARIF EFFECTIF

INTITULE FORMATION THEMATIQUES ABORDEES A
(heures) HT maxi

Prérequis a la formation

Configurer un tableau de bord

Créer une équipe d'assistance

Créer un alias de mail
Gérer des modéles de mail et des réponses standardisées
Créer, assigner et traiter un ticket de SAV
Utiliser le chat
Gérer les performances grace aux régles de SLA
Gérer l'aprés-vente : remboursement, coupons, retours
Mettre en place un self-service (section Q&R / informations)
Analyser et suivre les tickets

Assistance / SAV 35 700€ 5 Aucun



INTITULE FORMATION

FABRICATION

THEMATIQUES ABORDEES S WL | AR

Prérequis a la formation

Fabrication

Fabrication Avancé

Qualité

Maintenance des

équipements internes

INTITULE FORMATION

Stock

Stock avancé

INTITULE FORMATION

Gérer les interventions de maintenance curative et préventives sur les équipements internes

(heures) HT maxi
Gerer les données de bases : articles et nomenclatures
Cas des productions multi niveaux.
Gérer une production : du lancement au produit fini
Créer automatiquement une production
Gérer des approvisionnements en composants
Suivre et planifier les productions
Créer des ordres de fabrication (OF)
Créer des nomenclatures
Créer des postes de travail et des gammes
Gérer une production : du lancement au produit fini
Créer automatiquement une production
Gérer des approvisionnements en composants
Gérer la sous-traitance
Suivre et planifier les productions”
Créer des points de controle
Planifier des contréles qualité a différentes étapes :
réception, fabrication, expédition,...
Analyser et suivre les contréles
Mettre en place un péle qualité
Créer et gérer des alertes qualité
Créer un équipement
Créer une équipe de maintenance 35 700€ 5 Aucun

35 700€ 5 Aucun

7 1400 € 5 Aucun

35 700€ 5 Aucun

GESTION DES STOCKS

DUREE TARIF EFFECTIF

THEMATIQUES ABORDEES (heures) HT )

Prérequis a la formation

Présenter la vue d’ensemble des opérations et des entrepots/emplacements
Sélectionner et éxécuter les flux (réception, expédition)
Créer et exécuter des transferts 35 700€ 5 Aucun
Réaliser des inventaires de stock
Analyser les flux pour extraire de la donnée

Paramétrer les emplacements, les entrepéts et les types d'opérations

Présenter les routes et les régles logistiques, sensibiliser les utilisateurs aux différents impacts

induits par le paramétrage
Optimiser et automatiser
Présenter la vue d’ensemble des opérations et des entrepdts/emplacements 35 700€ 5 Aucun
Créer et exécuter les flux (réception, expédition)
Créer et exécuter des transferts
Réaliser des inventaires de stock et exploiter la donnée
Analyser les flux pour extraire de la donnée

TABLEAUX DE BORD

THEMATIQUES ABORDEES NN AL ARLER ERRECTIY

Tableaux de bord

INTITULE FORMATION

(heures) HT maxi Prérequis a la formation

Exploiter les tableaux de bord existants
Créer un tableau de bord simple
Créer un tableau de bord a partir d'une feuille de calcul
Configurer des tableaux partagés ou exclusifs

35 700€ 5 Aucun

COMPTABILITE - RH

DUREE TARIF EFFECTIF

THEMATIQUES ABORDEES Prérequis a la formation

Comptabilité

Comptabilité avancée

Ressources Humaines
Employés / Congés /
Evaluations
Notes de frais / Signature

(heures) HT maxi

Présenter le module comptabilité dans son ensemble
Paramétrer les fiches clients
Générer et traiter les factures de ventes
Consulter et éditer les états comptables liés aux clients
Lettrer les comptes clients
Mettre en place les relances clients
Paramétrer les fiches fournisseurs
Générer et fraiter les factures d'achat
Traiter un litige
Consulter et éditer les états comptables liés aux fournisseurs
Créer des campagnes de réglements fournisseurs
Rapprocher les factures et les réglements
Saisir des écritures d'opérations diverses
Créer et gérer les immobilisations
Controler et déclarer la TVA
Editer les états financiers (bilan et compte de résultat)
Paramétrer les fonctionnalités de base de la comptabilité
Mettre a jour les données de base (journaux, plans comptables et taxes)
Créer les condtions de paiement et les niveaux de relance
Créer les connexions bancaires et les modéles d'actifs
Comptabiliser une écriture cut off (CCA, PCA, FNP)
Générer un FEC 35 700€ 5 Aucun
Faire une cléture mensuelle
Déterminer les plans analytiques et créer les comptes analytiques
Expliquer le fonctionnement des modéles de distribution
Modifier les écritures analytiques
Editer des rapports analytiques

Gérer les employers (Module Employé)
Gérer les congés des employés (Module Congés)
Mettre en place un systéme d'évaluation des employés (Module Evaluations) 35 700€ 5 Aucun
Enregistrer des notes de frais (Module Notes de frais)
Réaliser des modéles de document pour signature en ligne (Module Signature)

7 1400 € 5 Aucun



MARKETING

DUREE TARIF EFFECTIF

INTITULE FORMATION THEMATIQUES ABORDEES A
[QEUED) HT maxi

Prérequis a la formation

Présenter le module marketing dans son ensemble
Créer un mailing
Determiner les destinataires du mailing et gérer les listes de diffusion 35 700€ 5 Aucun
Analyser les campagnes de mailing
Configurer des campagnes marketing automatiques

Marketing
(emails + automatisation)

SITE WEB

DUREE TARIF EFFECTIF
(heures) HT maxi

Site web Identifier et utiliser les applications du module Site Web 35 700€ 5 Aucun
Site web avancé Identifier et utiliser les applications avancées du module Site Web

INTITULE FORMATION THEMATIQUES ABORDEES Prérequis a la formation

FORMATION SUR MESURE

DUREE TARIF EFFECTIF

INTITULE FORMATION THEMATIQUES ABORDEES c
(heures; HT maxi

Prérequis a la formation

Les contenus seront définis aprés analyse des besoins et identification des s gae s s ae s
Sur mesure . PN adéfinir  adéfinir 5 Aucun
fonctionnalités a aborder.



